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Часть 1. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 
ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ЗАДАНИЯ ПО ПСИХОЛОГИИ
1. Цель и основные задачи практики.

Практическая работа студентов по психологии в школе нацелена на углубление и закрепление теоретических знаний по общей, возрастной, социальной и педагогической психологии, применение их на практике в учебно-воспитательной работе с учащимися и на формирование исследовательских навыков и умений у будущих учителей.

Основные задачи практики:

1. углубить и закрепить теоретические знания по изученным дисциплинам «Общая психология», «Психология развития», «Социальная психология», «Педагогическая психология»;

2. научить применять полученные знания на практике, формировать и закреплять профессиональные умения и навыки в работе с учащимися и педагогическим коллективом;

3. формировать исследовательские навыки и умения будущих учителей;

4. формировать умение применять различные виды наблюдения, опросные и некоторые психодиагностические методы при изучении личности школьника и классного коллектива;

5. формировать положительную мотивацию к будущей профессии.

2. Отчетная документация студента-практиканта.

По окончании практики студенты представляют методисту по психологии следующую документацию:

1. психологический дневник наблюдений за классом;

2. протокол беседы с классным руководителем о взаимоотношениях в классе;

3. материалы психодиагностического исследования учебного класса (описание методик, протоколы исследований, обработка результатов, выводы по каждой методике);

4. психолого-педагогическую характеристику учебного класса.

Выполненное задание должно быть подписано следующим образом:

[image: image7.bmp]
Задание по психологии, выполненное студентом(кой)

______курса_________________факультета______________

_______________________________________________________________

(Ф.И.О.)

в период прохождения педагогической практики

в _______классе______школы города____________________.

Классный руководитель_____________________(Подпись)

Методист по психологии_____________________(Подпись)
 3. Рекомендации по выполнению заданий.

1. познакомиться со схемой составления психолого-педагогической характеристики коллектива класса;

2. продумать, какие методы можно использовать для изучения учебного класса в соответствии с заданными в схеме параметрами;

3. подобрать методики, необходимые для изучения классного коллектива;

4. организовать наблюдение социально-психологических особенностей учебного коллектива с обязательной фиксацией результатов в дневнике наблюдений.

5. сопоставить данные, полученные при проведении методик с данными наблюдений;

6. сделать психолого-педагогические выводы и разработать рекомендации по содержанию и организации работы с учебным коллективом.

4. Критерии оценки выполненного задания.

10-9 баллов. Коллектив учащихся изучен в соответствии со всеми параметрами, предлагаемыми схемой; умело применены психологические методы исследования; характеристика грамотна в психологическом и языковом отношениях; содержит глубокий анализ фактов, рекомендации по преодолению отрицательных явлений в коллективе. Работа аккуратно оформлена и сдана в срок.

8 баллов. Коллектив учащихся изучен в соответствии со всеми параметрами, предлагаемыми схемой; умело применены психологические методы исследования; характеристика грамотна в психологическом и языковом отношениях; содержит глубокий анализ фактов, рекомендации по преодолению отрицательных явлений в коллективе. Однако есть недочеты в анализе фактов, в оформлении и сроках сдачи работы.
7 баллов. Коллектив учащихся изучен в соответствии со всеми параметрами, предлагаемыми схемой; умело применены психологические методы исследования; характеристика грамотна в психологическом и языковом отношениях; содержит глубокий анализ фактов, рекомендации по преодолению отрицательных явлений в коллективе. Однако, круг использованных методов исследования беднее возможностей студента, полученных на практических занятиях по психологии.

6 баллов. В работе имеют место недочеты в анализе фактов, не учтены соотношение формальной и неформальной структур класса, не даны глубокие характеристики формальных и неформальных лидеров, не определены причины изолированности отдельных учащихся и т.д.

5 баллов. В работе имеют место недочеты в анализе фактов, не учтены соотношение формальной и неформальной структур класса, не даны глубокие характеристики формальных и неформальных лидеров, не определены причины изолированности отдельных учащихся, допущена небрежность в оформлении, работа сдана с большим опозданием.

4 балла. В работе: заметна фрагментарность наблюдений, неудачно подобраны методы и методики изучения коллектива учащихся, есть 1-2 грубые ошибки в анализе, выводах или рекомендациях.

1-3 балла. Имеются существенные недостатки в работе: собранных фактов недостаточно для глубоких выводов и рекомендаций, имеют место грубые психологические ошибки, в оформлении заметна явная небрежность и безразличие к работе. 

0 баллов. Задание по психологии не выполнено.

5. Требования к  психолого-педагогической характеристике. 

Написанная студентом-практикантом характеристика учебного коллектива должна отвечать следующим требованиям:

1. характеристика должна быть полной (раскрыты психологические особенности коллектива учащихся в соответствии с примерной схемой, описание должно подтверждаться проведенными психологическими исследованиями и примерами из дневника наблюдений);

2. характеристика должна быть глубокой (выводы должны быть основаны на знаниях общей, возрастной, социальной и педагогической психологии; в характеристике должен быть анализ поведения отдельных учащихся: социометрических звезд, изолированных, лидеров и других членов коллектива, определены тенденции развития коллектива, его специфические черты);

3. характеристика должна содержать педагогические выводы (исходя из полученных в ходе исследования данных, необходимо сделать педагогические выводы и сформулировать рекомендации по содержанию и организации воспитательной работы с данным классным коллективом).
Примерная схема составления психолого-педагогической характеристики ученического коллектива.

1. Общие сведения о школе, классе, истории формирования класса (материальная база школы, санитарно-гигиеническое состояние школы и класса; время  существования классного коллектива, изменение его состава, смена учителей, число учащихся, их пол, возраст; социальное положение родителей).

2. Социометрическая структура класса (межличностные отношения в классном коллективе, характеристика «социометрических звёзд» и «изолированных»; наличие группировок, на каком основании они образовались, их влияние на класс) и её динамические особенности (устойчивость, осознанность).

3. Формальная структура классного коллектива (первичные объединения, актив класса, его роль в организации общественной жизни класса, распределение обязанностей между учащимися; официальные лидеры, успешность их деятельности, авторитет, личностные качества лидеров: инициативность, ответственность, настойчивость, требовательность, организаторские способности, стиль лидерства, отношение к ребятам).

4. Соотношение формальной и неформальной структур класса. Психологический климат коллектива (преобладающий эмоциональный тон в классе: бодрый, жизнерадостный, напряжённый и т.д.; степень сплочённости, проявления чуткости, заботы,  взаимопомощи, уважения, требовательности; эмоциональное благополучие и неблагополучие отдельных членов коллектива).

5. Ценностно-ориентационное единство и уровень (стадия) развития коллектива, специфические черты коллектива, тенденции его развития.

6. Успеваемость, отношение учащихся к учению, степень развития познавательных интересов, мотивы учения, дисциплина на уроке.  Участие  классного коллектива в общественно-полезной деятельности. Внеучебные занятия класса (коллекционирование, музыка, спорт, танцы) и т.д.

7. Возрастные психологические особенности коллектива класса. Специфические черты данного коллектива, которые можно определить на основе анализа и обобщения всего полученного материала.

8. Влияние социального окружения, родителей,  общественности  на коллектив класса.

9. Психологические выводы, рекомендации по содержанию и организации воспитательной работы с данным классным коллективом. Описание и анализ проведенной во время исследования работы по сплочению класса, по перестройке его официальной и неофициальной структуры, по преодолению отрицательных явлений, если таковые имели место. Анализ собственных достижений и сделанных ошибок.

Часть 2. УЧЕНИЧЕСКИЙ КОЛЛЕКТИВ КАК ОБЪЕКТ ИЗУЧЕНИЯ ПРАКТИКАНТА

1. Основные  характеристики ученического  коллектива

Понятие «коллектив» очень часто используется недостаточно оправдано. Так, принято говорить об ученическом коллективе класса, школы, о педагогическом коллективе учителей, не утруждая себя вопросом, является ли в самом деле та или иная группа учеников, учителей коллективом. Ведь коллектив — это не любая группа людей, собранных на одном пространстве и в одно время. Такая группа называется диффузной. Примером диффузной группы является группа детей, ранее непосредственно незнакомых, пришедших в первый или в новый класс. Для того,  чтобы диффузная группа превратилась в подлинный коллектив, т. е. в организованную группу, в которой члены объединены общими ценностями, целями и задачами деятельности, значимыми для группы в целом и для каждого ее члена в отдельности, где межличностные отношения опосредствуются общественно ценным и личностно значимым содержанием совместной деятельности, она должна пройти длительный путь своего развития. Некоторым оправданием широкого использования термина «коллектив» в школьной жизни является то, что всякая ученическая (и учительская) группа в школе должна по идее становится коллективом, ибо только в этом случае возможно полное достижение всех целей и задач школы. Поэтому и мы, следуя общей традиции, будем иногда использовать термин «коллектив» там, где надо бы использовать более широкое понятие «группа».

В процессе формирования коллектива диффузная группа учащихся проходит ряд этапов, приобретая на каждом из них особые качества.

Уровни сформированности коллектива

Всякая группа может развиваться в двух направлениях: в положительном — общественно ценном и в отрицательном — антиобщественном. Ученическая группа, развивающаяся в положительном направлении, проходит через следующие этапы:
1. Диффузная группа. Отношения между ее членами устанавливаются при непосредственном контакте, взаимодействии, общении и не зависят от содержания, целей, значимости, ценностей групповой деятельности. Групповая деятельность может вообще отсутствовать, среди участников может не быть единства во взглядах. Взаимоотношения между членами группы складываются на основе таких факторов, как привлекательность, частота контактов и т. п. Примером диффузных групп могут служить очередь в железнодорожную кассу, абитуриенты, палаты больных, молодежь в дискотеке. Таким образом, межличностные отношения в диффузных группах не зависят от содержания совместной деятельности, а в ряде случаев и сама она отсутствует.

2. Группа-ассоциация. Межличностные отношения в ней уже опосредованы содержанием, целями и ценностями групповой деятельности, которая значима для каждого члена этой группы. В отличие от диффузной группы, в ассоциациях появляется и развивается определенный порядок межличностных отношений, зависящий от вклада и степени участия каждого в совместной деятельности. Вместе с тем эмоциональные отношения (например, отношения симпатии и антипатии) еще преобладают. Примером этих групп могут служить дворовая команда мальчишек, участвующая в соревнованиях на призы «золотой шайбы», агитбригада, готовящаяся к своему первому выступлению, и т. д.

3. Коллектив. Это высший уровень развития группы, межличностные отношения в которой опосредуются содержанием, целями, ценностями групповой деятельности, а сама групповая деятельность значима не только для каждого члена группы, но и для всего общества. При этом если перед членами коллектива стоят две цели, то они выбирают ту, которая имеет большую общественную ценность

С момента образования группа в своем развитии до уровня коллектива проходит ряд этапов, среди которых обязательным является ассоциация. Но бывает и так, что, достигнув уровня ассоциации, группа не перерастает в коллектив, а может свернуть с пути поступательного развития. Это ответвление называется корпорацией. Корпорация – это общность, в которой межличностные отношения опосредуются содержанием, ценностями, целями деятельности, значимой для каждого члена группы, но асоциальной (не согласующейся) или даже антисоциальной. В ней «успех» каждого зависит от антисоциальной деятельности всей группы.

В психологии выделяют следующие характеристики коллектива:
1. Сплоченность группы. Это важнейший показатель межличностных взаимоотношений и уровня развития группы. Даже интуитивно понятно, что в диффузных группах сплоченность очень низкая, а в коллективах — высокая. Большинство западных психологов считают этот показатель лишь эмоционально-психологической характеристикой группы, отвечающей ее коммуникативной объединенности. Поэтому и коэффициент сплоченности они вычисляют, исходя из числа членов группы и частоты их взаимодействия. Однако такое понимание не позволяет понять сам механизм образования сплоченности.
В отечественной психологии показателем сплоченности считается ценностно-ориентационное единство группы (ЦОЕ), т.е. степень совпадения мнений, оценок, установок и позиций группы по отношению к объектам (целям деятельности, лицам, идеям, событиям), наиболее значимым для группы в целом. Поэтому и индекс сплоченности определяется по частоте совпадений мнений в отношении значимых для всей группы объектов.
2. Коллективистическое самоопределение. Оно проявляется в том, что член коллектива следует его идеалам и противостоит в конфликтной ситуации групповому давлению. Другими словами, в условиях взаимодействия внутри коллектива решающим является не давление группы, а следование идеалам коллектива и опосредованное ими отношение к любым социальным воздействиям. При этом индивид с коллективистическим самоопределением защищает не только нравственные ценности коллектива, но и коллективные цели и задачи.
3. Эмоциональная идентификация, т.е. отождествление себя с другими членами группы, сопереживание с ними при успехах и неудачах, эмоциональная теплота. Высший уровень ее проявления — действенная эмоциональная идентификация.
Для настоящего коллектива характерна действенная групповая эмоциональная идентификация, т. е. такое отождествление, при котором переживания одного из членов группы принимаются другим как мотивы деятельности, направленной одновременно на осуществление групповой цели и на пресечение действия фрустрации (гнетущее напряжение, тревожность, отчаяние и т. п.).
4. Эталонность в восприятии членов группы. Это их убежденность в том, что их коллектив хороший, близкий к эталону. Другими словами, эталонность ( это удовлетворенность своей группой. Чем выше показатель эталонности, тем выше уровень развития коллектива.
Одним из основных феноменов изучение коллектива является межличностные отношения
Зачем учителю нужно знать четыре указанные характеристики коллектива? Прежде всего, они необходимы для того, чтобы он мог правильно ставить воспитательные задачи, а затем оценивать эффективность их решения.
Когда речь идет об учебной работе учителя, то ей, как правило, легко дать оценку. Критерием здесь обычно выступают такие количественные характеристики, как успеваемость по предмету (общая и качественная), число победителей и призеров школьных, районных, городских олимпиад, количество подготовленных методических разработок, программированных пособий и т. д. Оценка же воспитательной работы нередко носит субъективный характер, а потому часто и справедливо вызывает обиду у педагогов. Изменения в сплоченности коллектива, коллективистическом самоопределении, групповой эмоциональной идентификации, эталонности коллектива в восприятии его членами,  и  могут служить показателями эффективности воспитательной работы учителя с классом.
Часть 3. МЕТОДЫ И МЕТОДИКИ ИЗУЧЕНИЯ УЧЕНИЧЕСКИХ КОЛЛЕКТИВОВ

Для практического изучения ученических коллективов важен вопрос о классификации методов исследования. Удобная классификация будет способствовать быстрому и правильному выбору соответствующего метода и методик изучения ученического коллектива.

Для использования учителем методов исследования в условиях учебно-воспитательного процесса нам представляется наиболее подходящей следующая классификация. Методы изучения личности учащихся и ученических коллективов подразделяются в зависимости:

· от характера участия школьников в их проведении на пассивные (наблюдение, количественный и качественный анализ продуктов деятельности и др.) и активные (анкетирование, тестирование, социометрические измерения, проективные методы  и др.);
· от времени проведения на одномоментные (анкетирование и др.)  и длительные целенаправленное наблюдение, биографический метод и др.);
· от места проведения на школьные (классные и внеклассные) и лабораторные.
1. Использование метода наблюдения для изучения ученического коллектива
Наблюдение представляет собой метод сбора фактического материала с обязательным фиксированием актов поведения, их количественного и качественного анализа и интерпретации данных.

     Фиксирование может осуществляться в специально заготовленных бланках (протоколах) с помощью пишущих средств, а также по возможности технических средств (видиокамера, магнитофон и т.п.)     

     В психологии существуют классификации наблюдения по разным критериям. Так, например, по критерию избирательности наблюдение может быть сплошным и выборочным. При сплошном наблюдении исследователь, как правило, не ограничивает количество наблюдаемых объектов, и в результате использования такого подхода получаются данные, которые трудно обобщить и классифицировать. 

     По критерию ограничения во времени можно выделить непрерывное и дискретное наблюдение. Непрерывное наблюдение осуществляется по ходу протекания наблюдаемого процесса, а дискретное проводится в четко зафиксированные временные интервалы, на которых наблюдаемый процесс наиболее соответствует цели и задачам исследования. 

    Чаще всего в психологии классифицируют наблюдение по критерию включенности исследователя в наблюдаемый процесс. Так выделяют  внешнее и включенное наблюдение. Под внешним наблюдением понимают такой процесс, при котором исследователь осуществляет наблюдения извне, а включенным наблюдением называют такое, при котором исследователь осуществляет наблюдение как участник наблюдаемого процесса, но об этом никто из испытуемых не подозревает.  

     По форме организации наблюдение может быть свободным или стандартизированным. При свободном наблюдении исследователь, как правило, фиксирует все доступные для данного метода акты поведения с фиксированием в протоколе. 

     При стандартизированном наблюдении необходимо четко сформулировать тему и конкретизировать ее в задачах, определить единицы наблюдения, заготовить матрицу наблюдения

Единицами  наблюдения могут быть следующие акты поведения:

правильный и полный ответ на вопрос учителя,  не полный ответ на вопрос учителя, неправильный ответ на вопрос учителя, отказ ученика отвечать на вопрос учителя, желание ученика отвечать на вопрос учителя с помощью жеста – поднятия руки, обращение к товарищу за подсказкой, подсказка, обращение к учебнику, обращение к конспекту (записям), использование шпаргалки, обращение к учителю за помощью и т.д.

     В матрице наблюдения отмечаются соответствующие акты поведения на протяжении фиксированного времени за определенной группой учащихся. Затем данные матрицы наблюдения подвергаются количественному анализу.    

Оценочные шкалы для наблюдения (метод полярных профилей).

     Представленная шкала позволяет оценить деловые и личностные качества учащегося, основываясь на наблюдении. Данную шкалу можно использовать при оценке школьника  несколькими экспертами (не менее пяти человек), хорошо знающими его.

	Признаки (качества)
	1
	2
	3
	4
	5
	Признаки (качества)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. «Неживой» способ реагирования.
	
	
	
	
	
	1. Импульсивный способ реагирования.

	2. Точка зрения без сомнений.
	
	
	
	
	
	2. Скептическая точка зрения.

	3. Лишенная акцентов манера речи.
	
	
	
	
	
	3. Акцентированная манера речи.

	4. Необузданная манера поведения.
	
	
	
	
	
	4. Строго дисциплинированное поведение.

	5. Запинающаяся, отрывистая речь.
	
	
	
	
	
	5. Плавное течение речи.

	6. Деликатные, мягкие движения.
	
	
	
	
	
	6. «Живые» движения.



	7. Беспорядочные хаотические движения.
	
	
	
	
	
	7. Целесообразные, взаимосвязанные движения.

	8. Не скоординированные движения.
	
	
	
	
	
	8. Скоординированные движения.

	9. Хаотическое построение предложений.
	
	
	
	
	
	9. Сложные, корректно построенные предложения.

	10. «Ползущая» походка.
	
	
	
	
	
	10. Молодцеватая – «стаккато» – походка.

	11. Ограниченное пространство движения.
	
	
	
	
	
	11. Расширенное пространство движений.

	12.Жесткие движения.
	
	
	
	
	
	12. Мягкие, округлые движения.

	13. Неуверенная манера держаться.
	
	
	
	
	
	13. Эффектная манера держать себя, «рисовка».

	14. Двусмысленные, уклончивые суждения.
	
	
	
	
	
	14. Энергичные, определенные суждения.

	15. Плохая дикция.
	
	
	
	
	
	15. Четкая дикция.

	16. Вялые движения.
	
	
	
	
	
	16. Порывистые движения.

	17. Неясные понятия.
	
	
	
	
	
	17. Четко определенные понятия.

	18. Обезличенные формы выражения.
	
	
	
	
	
	18. Самодовольная манера выражаться.

	19. Конкретные описания.
	
	
	
	
	
	19. Абстрактно-формальные описания.

	20. Неточные сведения.
	
	
	
	
	
	20.Точные и непротиворечивые сведения.

	21. Нет подчеркивающих жестов.
	
	
	
	
	
	21. Порывистые, подчеркивающие жесты.

	22. Небрежная внешность.
	
	
	
	
	
	22. Педантично ухоженная внешность.

	23. Тревожно-осторожное поведение
	
	
	
	
	
	23. Оптимистически свободная тактичность

	24. Неясные суждения
	
	
	
	
	
	24. Сложные, но ясные суждения.

	25. Незавершенные, незаконченные, «оборванные» предложения.
	
	
	
	
	
	Полностью завершенные предложения.

	26. Беспомощное мышление
	
	
	
	
	
	26. Искусное связывание мыслей.

	27. Медлительная речь.
	
	
	
	
	
	27. Торопливая речь.

	28. Примитивно-неуклюжая речь.
	
	
	
	
	
	28.Привычно-искусная речь.

	29. Не связан никакой точкой зрения.
	
	
	
	
	
	29. Упрямо утверждает свою точку зрения.

	30. Отвлекается.
	
	
	
	
	
	30. Не может отвлекаться.

	31. Изменчивая манера говорить.
	
	
	
	
	
	31. Монотонная манера говорить.

	32. Сдержанные, заторможенные движения.
	
	
	
	
	
	32. Раскованные движения.

	33. Однонаправленное мышление.
	
	
	
	
	
	33. Разностороннее, многоаспектное мышление.

	34. Осмотрительное поведение.
	
	
	
	
	
	34. Активно-динамичное поведение.

	35. Неконцентрирован-ное поведение.
	
	
	
	
	
	35.Строго концентрированное поведение.

	36. Расслабленная поза.
	
	
	
	
	
	36. Судорожно-напряженная поза.

	37. Шепчущий голос.
	
	
	
	
	
	37. Кричащий голос.

	38. Немелодичный голос.
	
	
	
	
	
	38. Певучий голос.

	39. Словоохотливый.
	
	
	
	
	
	39. Лаконичный.

	40. Холодный, металлический голос.
	
	
	
	
	
	40. Теплый, мягкий голос.

	41. Инертное, вялое выражение эмоций.
	
	
	
	
	
	41. «Излучает» эмоции.

	42. Робкий, заторможенный.
	
	
	
	
	
	42. Непосредственный, активный.

	43. Неуверенная манера держаться.
	
	
	
	
	
	43. Уверенная, броская манера держаться.

	44. Узкопрофессиональная образованность.
	
	
	
	
	
	44. Многосторонняя образованность.

	45. Не имеет профессиональных знаний.
	
	
	
	
	
	45. Профессиональные знания вузовского уровня.

	46. Едва окончил школу.
	
	
	
	
	
	46.Полноценное школьное образование.

	47. Прошлая деятельность не требовала образования.
	
	
	
	
	
	47. деятельность требовала высшего образования.

	48. Однообразная деятельность.
	
	
	
	
	
	48. Разносторонняя деятельность.

	49. Нет профессионального жаргона.
	
	
	
	
	
	49. Знает несколько профес-сиональных жаргонов.

	50. Производит впечатление малограмотного
	
	
	
	
	
	Производит впечатление высокообразованного.

	51. Узкие профессиональные знания.
	
	
	
	
	
	51. Многосторонние профессиональные знания.

	52. Никаких общеобразовательных хобби.
	
	
	
	
	
	52. Много общеобразовательных хобби.

	53. Ограниченные и поверхностные знания.
	
	
	
	
	
	53. Широкие фундаментальные знания.

	54. Узкопрофессиональ-ная беседа.
	
	
	
	
	
	54. Беседа на широкие культурные темы.

	55. Не придерживается никаких правил.
	
	
	
	
	
	55. Рабски следует правилам.

	56. Не приемлет подчинения.
	
	
	
	
	
	56. Безусловно готов подчиняться.

	57. Упрямый, своенравный
	
	
	
	
	
	57. Готов приспосабливаться соразмерно оплате.

	58. Обходит молчанием противоположное мнение.
	
	
	
	
	
	58. Тот же час принимает противоположное мнение.

	59. Понимает только сказанное прямо, «в лоб».
	
	
	
	
	
	59. Понимает и недосказанное до конца.

	60. Вялая защита своей точки зрения.
	
	
	
	
	
	60. Упрямая защита своей точки зрения.

	61. Нерешительность.
	
	
	
	
	
	61. Энергичное принятие собственных решений.

	62. Много рассказывает о своих прежних работодателях.
	
	
	
	
	
	62. Ничего не говорит о своих прежних работодателях.


2. Диагностические методики изучения межличностных отношений и других характеристик ученических коллективов

Таблица 000
	Параметры оценки ученических коллективов
	Методы и методики изучения ученических коллективов

	Изучение сплоченности группы (ЦОЕ)
	«Что важнее ?»

«Сколько голов, столько умов(»

	Коллективистское самоопределение и его изучение
	«На радость людям»

«У каждого Павла своя правда»

	Эмоциональное единство в классе 
	«Эстафета»

«Круг»

«Урок повторения»

	Изучение эталонности классного коллектива
	«Идеальный класс»

«Какой у нас коллектив(»

«Наши отношения»

	Изучение структуры межличностных отношений в ученическом коллективе
	Социометрия

Выбор в действии

«Отметка другу»

	Изучение положения школьника в системе межличностных отношений
	Выбор одноклассников

«Угадай выбор»

Референтометрия

Игра-задача на психологическую наблюдательность


Методика № 1.  «Что важнее».

Цель: определение ценностно-ориентационного единства группы (ЦОЕ).

Ход выполнения.

Учащимся предлагается анкета, каждые пять качеств, которой характеризуют:

1. отношение к учёбе (1, 6, 16, 18, 25);

2. стиль поведения и деятельности (3, 7, 9, 12, 27);

3. качество ума (4, 20, 30, 24, 34);

4. учебно-организаторские умения (8, 13, 15, 22, 26);

5. отношение к товарищам (11, 17, 13, 29, 33);

6. отношение к себе (10, 19, 28, 31, 35).

Школьники должны выбрать из этих 35 качеств только 5, которые, по их мнению, являются необходимыми и наиболее важными для успешного выполнения совместной учебной работы.

Таблица  1
	№ п(п
	Качества личности
	№ п(п
	Качества личности

	1
	Дисциплинированность
	19
	Требовательность к себе

	2
	Эрудированность
	20
	Критичность

	3
	Сознание общественного долга
	21
	Духовное богатство

	4
	Сообразительность
	22
	Умение объяснить задачу

	5
	Начитанность
	23
	Честность

	6
	Трудолюбие
	24
	Инициативность

	7
	Идейная убежденность
	25
	Внимательность

	8
	Умение контролировать работу
	26
	Ответственность

	9
	Моральная воспитанность
	27
	Принципиальность

	10
	Самокритичность
	28
	Самостоятельность

	11
	Отзывчивость
	29
	Общительность

	12
	Общественная активность
	30
	Рассудительность

	13
	Умение планировать работу
	31
	Скромность

	14
	Любознательность
	32
	Осведомленность

	15
	Умение работать с книгой
	33
	Справедливость

	16
	Целеустремленность
	34
	Оригинальность

	17
	Коллективизм
	35
	Уверенность в себе

	18
	Прилежание
	
	


Обработка полученных данных.
Учитель составляет матрицу следующего вида.

	№
п/п
	Фамилии учащихся
	Качества личности

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Сумма выборов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


В матрице в каждой строке  отмечаются те пять номеров (качеств), которые выбрал данный ученик. Затем по столбцам подсчитывается количество выборов каждого качества. Коэффициент, характеризующий степень ценностно-ориентационного единства учащихся класса (С), вычисляют по следующей формуле:


где 
[image: image1.wmf]n

 ( среднее число выборов, приходящееся на одного из 5-ти качеств личности, получившее максимальное число выборов, 
[image: image2.wmf]m

 (  среднее число выборов, приходящееся на одного из остальных качеств личности, 
[image: image3.wmf]N

 (  число учащихся, принимавших участие в эксперименте.

Иногда пользуются и другой, более простой формулой, которая может быть получена из приведенной путем некоторых преобразований:


 где 
[image: image4.wmf]n

 (  сумма выборов, приходящихся на 5 качеств личности, получивших максимальное число выборов, 
[image: image5.wmf]N

 (  число учащихся, принимавших участие в эксперименте. 

Бланк методики № 1  смотри в Приложении   с. 1
Методика № 2. «Наши отношения».
Цель: выявление степени удовлетворённости учащихся к различным сторонам жизни коллектива группы.

Ход выполнения.
Учащимся предлагается по семибалльной шкале оценок (от абсолютно удовлетворен, полностью согласен – 7 баллов, до абсолютно не удовлетворен, совершенно не согласен – 1 балл) ответить на вопросы следующей анкеты. Ответы анонимны.

Варианты ответов:

7б – абсолютно полностью согласен;

6б – согласен, но не полностью;

5б – это частично, правда;

4б – равнозначны, правда и неправда;

3б – скорее нет, чем да;

2б – в большинстве не согласен;

1б – совершенно не согласен.

Вопросы:

1. Тебя удовлетворяет характер дел, который проводится в классе?

2. Ты удовлетворен характером отношений, сложившихся в классе между учащимися?

3. Можно ли сказать, что твой класс живёт разнообразной, интересной, насыщенной жизнью?

4. Можно ли сказать, что между твоими одноклассниками и учителями существуют благоприятные отношения?

5. Согласен ли ты с тем, что твои одноклассники добросовестно относятся к учёбе?

6. Одноклассники высоко ценят совместную работу?

7. Класс активно влияет на другие классы, делясь своим опытом с ними?

8. Класс  стремится повышать свои знания, умения и навыки каждого ученика?

9. В классе есть учащиеся, умеющие многое и готовы помочь другим?

10.  Класс готов преодолевать трудности, самостоятельно принимать решения и быстро его выполнять?

Обработка полученных данных.

	№

Вопр.
	Количество баллов, человек
	Сумма
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Для количественной оценки степени удовлетворенности учащихся взаимоотношениями, сложившимися в классе, средний индекс вычисляется по следующей формуле:


где Mn – номера утверждений, которые выбрали ученики, 
[image: image6.wmf]n

 – количество учащихся, участвующих в опросе.

Очевидно, что 1 ( I (6.  Чем ближе значение к 6, тем выше уровень удовлетворенности учащихся к данным отношениям.

Бланк методики № 2  смотри в Приложении с. 2
Методика № 3. « Какой у нас коллектив?»
Цель: выявить степень удовлетворенности учащихся своим коллективом, определить,  насколько они считают его спаянным, крепким, единым при выполнении общественно значимых задач.

Ход выполнения.


Учитель объясняет учащимся, что в своем развитии любой коллектив проходит ряд ступеней и предлагает школьникам образные описания различных стадий развития коллективов. Далее учитель просит ребят определить, на какой стадии развития находиться их класс, обратить внимание на то, к каким ступеням развития надо еще стремиться.

Образное описание стадий развития коллектива.
1 ступень. «Песчаная россыпь». 
Не так уж редко встречаются на нашем пути песчаные россыпи. Посмотришь – сколько песчинок собрано вместе, и в то же время каждая сама по себе. Подует ветерок – отнесет часть песка, что лежит с краю подальше, дунет ветер посильней – разнесет песок в стороны, пока кто-нибудь не соберет его в кучу. Бывает так и в человеческих группах, вроде все вместе, а в тоже время каждый человек сам по себе.  Нет здесь того стержня, авторитетного центра, вокруг которого происходило бы объединение, сплочение людей, где бы каждый чувствовал, что он нужен другому и сам нуждается во внимании других. А пока песчаная россыпь не приносит ни радости, ни удовлетворения тем, кто ее составляет.

2 ступень. «Мягкая глина».
Известно, что мягкая глина – материал, который сравнительно легко поддается воздействию и из него можно лепить различные изделия. В руках хорошего мастера этот материал превращается в прекрасно изделие. Но если к нему не приложить усилий, то он может оставаться и простым куском глины.

На этой ступени более заметны усилия по сплочению коллектива, хотя это могут быть только первые шаги. Не все получается, нет достаточного опыта взаимодействия, взаимопомощи, достижения какой-либо цели происходит с трудом. Отношения в основном доброжелательные, хотя не скажешь, что ребята всегда бывают внимательны друг к другу, предупредительны, готовы прийти друг другу на помощь. Здесь существуют замкнутые приятельские группировки, которые мало общаются между собой. Настоящего, хорошего организатора пока нет.

  3 ступень. «Мерцающий маяк».
В штормящем море мерцающий маяк приносит уверенность, что курс выбран правильно. Важно только быть внимательным, не потерять его из виду.

Формирующийся в классе коллектив  тоже подает сигналы и каждому готов прийти на помощь. В такой группе преобладает желание трудиться сообща, понимать друг друга, дружить. В то же время в группе уже есть на кого опереться. 

Однако встречающиеся трудности часто прекращают деятельность группы.

4 ступень. «Алый парус».
Алый парус – символ устремленности вперед, неуспокоенности, дружеской верности, долга. Здесь живут по принципу «один за всех и все за одного». Командный состав парусника – знающие и авторитетные товарищи. У большинства членов группы проявляется чувство гордости за коллектив, все переживают, когда кого-то постигнет неудача.

Хотя группа сплочена, однако не всегда готова к трудностям, но это положение можно исправить.

5 ступень. «Горящий факел».
 Горящий факел – это живое пламя, горючим материалом которого является тесная дружба, отличное взаимопонимание, ответственность каждого не только за себя, но и за других. Настоящий коллектив  - тот, где люди сами видят, когда они нужны, и сами идут на помощь; тот, где не остаются равнодушными, если другим плохо.

Обработка полученных данных


На основании ответов учащихся учитель может определить по пятибалльной шкале степень их удовлетворенности своим классным коллективом, узнать, как оценивают школьники его спаянность, единство в достижении общественно-значимых целей. Вместе с тем удается определить тех учащихся, которые недооценивают или переоценивают уровень развития коллективистических отношений, довольных и недовольных ими. 
Методика № 4.  «Социометрия»

Цель: изучить социометрический статус каждого ученика в классе, особенности взаимоотношений, состав группировок.

Ход выполнения.

Эксперимент проводится с учащимися всего класса. Каждому школьнику дается лист бумаги. В правом верхнем углу ученики пишут свою фамилию. Учащимся зачитывается один из ниже перечисленных вопросов и предлагается ответить на него, записав фамилии трех своих одноклассников, кого они хотели бы выбрать для совместной деятельности.

Варианты  вопросов:

1.С кем из одноклассников ты хотел бы сидеть за одной партой?

2.Если бы ваш класс расформировывали, то с кем из своих одноклассников ты бы хотел продолжить учебу?

3.Представьте, что вам предстоит интересное путешествие. С кем из одноклассников ты хотел бы его совершить? 

Обработка результатов.

 Сначала определяется статус каждого члена коллектива. Для этого все данные, полученные в ходе опроса, заносятся в матрицу №1.

Затем следует подсчитать число выборов, полученных каждым участником эксперимента, и записать его в графе «Всего выборов». Затем на матрице отмечаются взаимные выборы и отмечается их количество в графе «Из них взаимных». Проанализировав полученные результаты, необходимо дать характеристику социометрического статуса школьников на основе полученных ими выборов:

«социометрические звезды» –  6 и более выборов;

«предпочитаемые» –  4–5 выборов;

«принятые» –  1–3 выбора;

«изолированные» –  0 выборов.

Далее следует высказать предположения о возможных причинах того или иного статуса ученика.

Данные матрицы позволяют вычислить коэффициент взаимности выборов (КВ):


Высокий показатель взаимности  –  67–100%, средний показатель –  33–67%, низкий –  0–33%.

Далее следует определить уровень благополучия межличностных отношений, для чего сравнивают количество учащихся, имеющих высокий и средний («звезды» и «предпочитаемые») с количеством учащихся, имеющих низкий статус («принятые» и «изолированные»). Уровень благополучия считается высоким, если большинство учащихся имеют высокий статус; средним  –  если учащихся с высоким статусом столько же, сколько с более низким; низким –  если число учащихся с низким статусом превышает число учащихся со средним и высоким статусом. Уровень благополучия межличностных отношений тем выше, чем меньше коэффициент изолированности (КИ), который вычисляется по формуле:


КИ считается высоким, начиная с 15%.

Социограмма (см. рис.) представляет собой четыре концентрические окружности, в которые помещают все номера учащихся класса (мальчиков записывают в треугольники, девочек в кружочки). В первый круг (центральный) помещают тех, кто набрал наибольшее количество положительных выборов (так называемые «социометрические звезды», которые имеют в два раза больше среднего количества выборов) во второй круг –  «предпочитаемых» (имеющих среднее количество выборов),  в третий –  «пренебрегаемых» (число выборов меньше среднего), в четвертый –  «изолированных» (не получивших ни одного выбора). Взаимный выбор обозначают сплошной линией между двумя соответствующими номерами, невзаимный –  сплошной со стрелкой (от того, кто выбирал, к тому, кого он выбирал). Для общей наглядности или при большом количестве учащихся в классе указанные линии целесообразно вычерчивать различными цветами. Номера формальных лидеров (комсорга, старосты и т. п.) заштриховывают.


Социограмма
Рис. 1. Социограмма

Данные социометрии могут быть использованы для определения микрогрупп в классном коллективе. Для этого на основании матрицы №1 составляется матрица №2, которая показывает микроклимат группы. 
Техника составления матрицы №2:

1. Заготовить сетку, аналогично матрице №1.

2. Выделить в матрице №1 любого школьника, имеющего взаимный выбор с кем-либо из учеников.

3. Вписать, сохранив номер из 1-й матрицы, его фамилию в первую строчку и в первую колонку, поставить сохранившийся номер.

4. Во вторую строчку вписать фамилию ученика, оказавшегося во взаимном выборе. Фамилию вписать под тем номером, под которым он значится в матрице №1. Этот же номер проставляют во второй колонке.

5. В клетках пересечения этих двух номеров поставить знак взаимного выбора.

6. В последующих строчках и колонках вписываются фамилии и номера всех учеников, которые находятся во взаимном выборе с двумя предшествующими.

7. После того, как исчерпан круг учащихся, которые находятся во взаимном выборе, все значки, проставленные в матрице, обводятся жирной линией. Учащиеся, оказавшиеся в пределах этой линии составляют одну микрогруппу.

8. Аналогичная работа проделывается с оставшимися учащимися. В классе может быть несколько микрогрупп. Учащиеся, не имеющие взаимных выборов, записываются в конце матрицы.

Данная матрица позволяет определить количество микрогрупп в классе (они на матрице обведены), сопоставить официальные и неофициальные микрогруппы. После этого необходимо дать характеристику неофициальных микрогрупп: их половой состав, причину объединения детей в микрогруппу, кто является лидером в ней, на чем основано лидерство, каков характер отношений в данной микрогруппе с другими и т. д.

Результаты обследования

Матрица №1

	№
п/п
	Кто выбирает
	Кого выбирают
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	Всего выборов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Из них взаимных
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Матрица №2 (пример)

	№

п/п
	Фамилия учащегося
	1
	2
	5
	3
	14
	4
	6
	12
	13
	…
	n

	1.
	Алешко 
	
	+
	+
	
	
	+
	
	
	
	
	

	2.
	Андрачук 
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Бережков
	+
	
	
	+
	
	
	
	
	+
	
	

	3.
	Атрошенко
	
	
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	

	14.
	Юницкий
	
	
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	

	4.
	Бельская
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	

	6.
	Гладышева
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	12.
	Сикорская
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	13.
	Харковец
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Бланк методики № 4  смотри в Приложении с. 3-4
Методика № 5. «Выбор в действии».

Цель: изучение межличностных отношений в группе.

Ход выполнения.

Учитель на уроке сообщает ребятам: « Ребята, сейчас мы с вами поиграем в интересную игру. Её главное условие – соблюдать тайну. Положите на парту любую подписанную тетрадку и выйдете из аудитории, а потом я буду приглашать вас по одному к себе».

(Вызываем по одному ученику и предлагаем каждому по три карточки, на обратной стороне которых написан номер этого ученика по списку).

Затем учащимся предлагается положить карточки в тетрадь любым трём ученикам. Выигрывает тот, у кого больше карточек. Но выбор нужно держать в тайне.
Обработка полученных данных.

Обработка результатов поводится также как и в методике «Социометрия».

Методика № 6. «Урок повторения».
Цель: изучение наличия или отсутствия в классном коллективе ДГЭИ.

Ход выполнения
Учитель на уроке сообщает ребятам: «Сегодня у нас урок повторения изученной темы. Но проходить он будет не совсем обычно. Вопросы я буду задавать не одному ученику, а каждому ряду. Весь ряд может собраться и обсуждать, вырабатывать правильное решения в течение строго определенного времени, которое будет указано (30 сек или 1 мин в зависимости от сложности вопроса). После этого отвечать будет один человек, тот, кого я назову. Он должен дать правильный и обоснованный ответ, за который будет выставлена оценка. Поэтому в обсуждении, поиске и усвоении правильного ответа должны участвовать все. В конце опроса каждому ученику в журнал и дневник будет выставлена средняя оценка его ряда».

После нескольких серий таких вопросов учитель объявляет, что у некоторых школьников за эту тему выставлено мало отметок, поэтому сейчас, он будет спрашивать конкретных лиц и выставлять дополнительно им оценки.

Обработка полученных данных

Показателем ДГЭИ считается различие в поведении учащихся в первом и во втором случаях. Если оно отсутствует или незначительно (т. е. во втором случае все так же активно «готовят» отвечающего к ответу), то это свидетельствует об их соучастии (высоком уровне ДГЭИ). В противном случае фиксируется отчуждение в коллективе.
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